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Lisa 1 - Tehniline kirjeldus  

RocketChat litsentsid 

 

1. Üldsätted 

1.1. Riigihanke eesmärgiks on soetada RocketChat litsentsid 600-le kasutajale 12 kuuks. 

1.2. Lepingu eseme nimetus ja kogus on kirjeldatud tehnilise kirjelduse peatükis 2.  

1.3. Tellijal on õigus lepingu kehtivuse ajal soetada täiendavaid litsentse lepingus toodud 

tingimustel ja vastavate litsentsidega seotud täiendavaid pistikprogramme, kasutuse 

funktsionaalsuse täiendamiseks.  

1.3.1. Lisatellimused toimuvad vastavalt hankelepingule. 

1.4. Kõigil tarnitud lepingu esemetel peavad olema tagatud kasutusõigused. Kõik tarnitud 

komponendid peavad olema tootja poolt registreeritud tellija nimele. 

1.5. Täitjal on õigus piiramatult litsentse kasutada Sotsiaalministeeriumi haldusalas. 

1.6. Lepingu eseme hulka kuulub litsentsidega kaasnev 24/7 tootetugi, millele rakendub olemasolul 

täitja tüüptingimused. 

2. Tehniline teave 

2.1. Hankelepingu esemeks on järgnevad litsentsid koos tootetoega: 

2.1.1. RocketChat Enterprise versioon; 

2.1.2. Kasutajate arv: 600 tk; 

2.1.3. Periood: 12 kuud. 

2.2. Litsentsel peab olema võimalik kõigi kasutajate üheaegne kasutusvõimalus. 

2.3. Litsentsidega peab kaasnema piiramatu Push Notifications ehk RocketChatist kasutajate 

mobiilsetesse seadmetesse aplikatsiooni kaudu piiramatu teavituste saatmise võimalus.  

2.4. Tarneaadress: litsentsid@tehik.ee.  

2.5. Garantii ja muud täiendavad tingimused tulenevad olemasolul täitja tüüptingimustest. 

3. Lõppsätted 

3.1. Dokumentatsioon 

3.1.1. Kui teenuse osutamise käigus valmib hankijale üleantav dokumentatsioon, siis koostatakse 

see eesti keeles; 

3.1.2. Dokumendid on elektroonilistel infokandjatel; 

3.1.3. Täitja annab tellijale hankelepingu lõppedes üle kogu dokumentatsiooni, mis on tekkinud 

hankelepingu täitmisel; 

3.1.4. Kui litsentsi tootja on väljastanud kasutusjuhendi, siis tuleb see edastada tellijale esimesel 

võimalusel. 
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